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III. Инструкция по эксплуатации
3.1 Панель управления

3.2 Включение/выключение газового котла. Сброс блокировки при неисправности.
3.2.1. При выключенном состоянии, нажмите на кнопку " On/Off", котел переходит в режим пуска, 
дисплей будет находится в режиме отображения температуры. Повторное нажатие на 
кнопку "On/Off " , приведет к выключению котла и дисплея;
3.2.2 Сброс неисправности
При возникновении неисправности или не штатной работе, автоматика блокирует работу 
котла и выводит на дисплей код неисправности. Для сброса ошибки, разблокировки и 
перезапуска котла необходимо нажать на кнопку "Reset".

1
2

3

4 6 7 85

9

10

ОписаниеНазвание

1 Индикатор пламени

Кнопка показаний 
давления теплоносителя

Кнопка «Зима/Лето»

Кнопка комфортной 
температуры ГВС

Переключает отображение температуры на дисплее на отображение давление 
теплоносителя в системе отопления. Повторное нажатие переводит дисплей в
стандартный режим отображения температуры.   

Нажатие на кнопку переключает режим работы котла с «зимнего» 
(отопление+ГВС) на «летний» только ГВС).

Нажатие на кнопку позволяет включить или отключить функцию 
поддержания комфортной температуры на уровне 40℃ .

Наличие пламени на горелке. Индикатор горит при фиксации 
пламени на горелке при ее работе.

№

2

3

4

5 Дисплей

Кнопка «On/Off/Reset»

Индикатор отопления

Ручка регулирования
температуры ГВС

 
Используется для изменения температуры горячей воды. Вращая вправо 
(по часовой стрелке) - температура увеличивается, вращая влево 
(против часовой стрелки) - температура уменьшается соответственно.
Символ горит, когда котел имеет возможность работать на нагрев ГВС. 
Мигает при поступлении запроса на включение котла в режиме ГВС и 
его работе в этом режиме.

Предназначена для включения или выключения газового котла, 
а при блокировке котла произвести сброс ошибки и его перезапуск

.

Отображает основные параметры и режимы работы котла и 
сервисную информацию при настройке. При возникновении 
неисправности система самодиагностики выводит соответствующий 
буквенно-цифровой код.

6

7

8 Индикатор ГВС

Используется для изменения температуры отопления. Вращая вправо (по 
часовой стрелке) - температура увеличивается, вращая влево (против часовой 
стрелки) - температура уменьшается соответственно. 

 

Символ горит, когда котел имеет возможность работать на отопление. 
Мигает при поступлении запроса на включение котла на отопление и его 
работе в этом режиме.Предназначена для включения или выключения

9

10

Ручка регулирования т
емпературы системы 
отопления



III. Инструкция по эксплуатации
3.1 Панель управления

III. Инструкция по эксплуатации
3.3 Установка режима работы
Котел имеет два режима работы – летний и зимний. 
Летний режим. В данном режиме котел обеспечивает только, нагрев горячей воды используемую 
для бытовых нужд. Отопление в данном режиме не активно.Зимний режим. В зимнем режиме котел 
работает на нагрев системы отопления и горячей воды.
Внимание!
Функция нагрева горячей воды имеет приоритет перед нагревом системы отопления, поэтому при 
возникновении запроса на нагрев ГВС котел отключает нагрев системы отопления и вся тепловая 
мощность используется для нагрева горячей воды. В этом случае, во время использования горячей 
водой, система отопления не нагревается и при длительном использовании температура в 
помещении может снизится на несколько градусов.
Как только кран горячей воды будет закрыт, котел автоматически переключится на нагрев системы 
отопления.
Для переключения режима работы необходимо нажать клавишу «Winter/Sammer», если индикатор 
горячей воды начнет мигать, это означает, что котел переключен в летним режиме, при повторном 
нажатии на кнопку «Winter/Sammer» загорится индикатор отопления - это означает, что котел 
переключился в зимний режим.
По умолчанию котел включен в "зимнем" режиме.
3.3.1 Диапазон регулирования температуры в системе отопления составляет 35-85°С для 
традиционных (радиаторных) систем отопления и 35-60°С для низкотемпературных систем 
отопления (теплые полы).
Для изменения температуры отопления необходимо использовать ручку регулирования температуры 
отопления. При этом на дисплее значок отопления начнет мигать, а температура переключится с 
измеренной на установочную Вращая ручку по часовой стрелке температура горячей воды 
увеличивается, вращая против часовой стрелки уменьшается соответственно. 
Котел автоматически запоминает установленную Вами температуру и при бездействии в течение 3 
сек на дисплее установочная температура изменяется на реальную.
3.3.2 Режим горячей воды и установка температуры (диапазон заданной температуры горячей воды : 
35-60℃）
Для изменения температуры горячей воды необходимо использовать ручку регулирования 
температуры ГВС. При этом на дисплее значок горячей воды начнет мигать, а температура 
переключится с измеренной на установочную Вращая ручку по часовой стрелке температура 
горячей воды увеличивается от 35 °С до 60°С, вращая против часовой стрелки уменьшается 
соответственно. 
Котел автоматически запоминает установленную Вами температуру и при бездействии в течение 3 
сек на дисплее установочная температура изменяется на реальную.

Не следует без особой надобности устанавливать температуру горячей воды выше 50 °С, так как это 
приводит к повышенному выпадению накипи в теплообменнике котла и необходимости его частой 
чистки. Кроме того, это может привести к ожогам по неосторожности.
3.3.3 Таймер ГВС: В качестве дополнительной функции безопасности, время пользования ГВС 
ограниченно на уровне 60 минут, при превышении этого времени котел отключится. Для включения 
котла закройте и повторно откройте кран горячей воды, котел включится в режим нагрева ГВС 
автоматически.
3.4 Функция комфортной температуры ГВС
Функция комфортной температуры ГВС предназначена для автоматического поддержания 
температуры горячей воды на уровне 40℃, при этом автоматика деактивирует изменение 
температуры ГВС ручкой.
Для активации данной функции необходимо нажать кнопку «DHW40℃», на дисплее начнет мигать 
значение «40». Повторное нажатие на кнопку «DHW40℃» выключает функцию комфортной 
температуры, при этом на дисплее замигает обозначение «CF».

Внимание!



3.5 Отключение котла
3.5.1 Краткосрочное отключение
Для выключения котла на непродолжительное время нажмите кнопку " On/Off ", при этом котел 
выключится, а дисплей потухнет. Защитная функция «Antifreeze» позволяющая вкл. 
циркуляционный насос и горелку для предотвращения замерзания теплоносителя при достижении 
им низких температур остается активной если котел остается подключенным к системе энерго- и 
газоснабжения.
3.5.2 Долгосрочное отключение
ВНИМАНИЕ!
Если необходимо выключить котел на длительное время, то рекомендуется дополнительно 
отключить котел от энерго- и газоснабжения.
«Опорожнение котла».
Если в качестве теплоносителя системы отопления используется антифриз, то контур отопления 
опорожнять не нужно. Однако в любом случае следует опорожнить контур нагрева горячей воды 
ГВС во избежание замерзания в нем остатков воды.
В случае отключения котла на длительное время, перед его последующим запуском, вызовите 
технического специалиста авторизованного сервисного центра для проверки котла и системы 
отопления.
3.6 Диагностика и устранение неисправностей
В случае поломки и/или неудовлетворительной работы необходимо сразу же прекратить работу 
котла, воздерживаясь от каких-либо попыток самостоятельного ремонта или непосредственного 
вмешательства.
Для диагностики неисправности и ремонта котла обратитесь в специализированную сервисную 
организацию. Список авторизованных сервисных центров Вы можете узнать у Продавца, на сайте 
https://www.haier-europe.com или позвонив по телефону горячей линии 8-800-250-43-05.

III. Инструкция по эксплуатации
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Urban
2.10 TM

Urban
2.14 TM

Urban
2.18 TM

Urban
2.24 TM

Макс. расход природного газа

Тип дымоудаления

Данные приведенные в таблице получены при нормальных условиях: атмосферное давление 101,3 кПа,
температура окружающего воздуха 15 С,низшая теплотворность природного газа 34,02 Мдж/м3.

C12 C12 C12 C12

（Тепло）, м3/час 1,26                            1,68                          2,1                2,75
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Urban 2.10 TM
Urban 2.14 TM
Urban 2.18 TM

Максимальная протяженность дымо-/воздуховодов уменьшается при установке дополнительных отводов, 
изменяющих направление труб. Уменьшение составляет:
 – Для коаксиальной системы 60/100: 1 м на каждый дополнительный отвод 90° и 0,5 м на каждый 
дополнительный отвод 45°. Максимально допускается 3 изменения направления на 90°;

Urban 2.24 TM
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Urban 2.10 TM

Urban 2.14 TM

Urban 2.18 TM

Urban 2.24 TM
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Нажмите одновременно две кнопки "Water Pressure" и
"Winter|Summer" и удерживайте их в течении 6 сек.

      Меню имеет карусельную структуру и нажимая кнопки «Winter/Summer» или «Water Pressure» символы на 
дисплее будут меняться последовательно с «PL »на «PH».

«Water Pressure»

      Поворачивая ручку отопления по часовой стрелке 《     》. индикация сервисных параметров будет 
изменяться в большую сторону, а давление газа на горелке возрастать. Если необходимо наоборот уменьшить 
давление газа на горелке, вращайте ручку отопления против часовой стрелки 《     》 , при этом индикация
сервисных параметров будет изменяться в меньшую сторону и давление на горелке будет уменьшаться

«Water Pressure»

     Установите следующий пункт в сервисном меню PН «Настройка максимальной мощности отопления и
однократно нажмите клавишу«Water Pressure». Подтверждением того, что Вы вошли, будет отображение 
сервисных буквенно-цифровых символов на дисплее (данные символы не несут конкретного обозначения 
давления газа на горелке).
     Поворачивая ручку отопления по часовой стрелке 《    》, при этом индикация сервисных параметров будет 
изменяться в большую сторону, а давление газа на горелке возрастать. Если необходимо наоборот уменьшить 
давление газа на горелке, вращайте ручку отопления против часовой стрелки 《     》, при этом индикация
сервисных параметров будет изменяться в меньшую сторону и давление на горелке будет уменьшаться
соответственно.
     При однократном нажатии клавиши«Water Pressure», автоматика котла запомнит установленное значение
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